GIZLILIK POLITIKASI VE KVKK
Bu web sitesini ziyaret etmeniz ve bu site vasitasiyla sundugumuz hizmetlerden yararlanmaniz
sirasinda size ve talep ettiginiz hizmetlere iliskin olarak elde ettigimiz bilgilerin ne sekilde kullanilacagi
ve korunacagl bu talimatta belirtilen sartlara tabidir. Bu web sitesini ziyaret etmekle ve bu site
vasitasiyla sundugumuz hizmetlerden yararlanmayi talep etmekle bu talimatta belirtilen sartlari kabul
etmektesiniz.
Rezervasyon ve/veya satin alma sirasinda bildirmis oldugunuz veriler, sizin haberiniz ya da aksi bir
talimatiniz olmadan, Ugclinci kisilerle kesinlikle paylasilmamakta, faaliyet disi hi¢cbir nedenle ticari
amacla kullanilmamakta ve de satilmamaktadir. Tarafimizca e-posta adresleri ve rezervasyon
formlarinda islenen kisisel bilgileriniz haricinde site kullanimi sirasinda izledigimiz, ziyaretci hareket ve
tercihlerininiz bizim tarafimiz analiz ederek yorumlanmamakta kisisel bilgiler icermeyen bu istatistiksel
verilerinizi is ortaklarimiz ile paylasilabilmektedir. Bizimle paylastiginiz bilgileriniz, ancak resmi
makamlarca yasaya uygun sekilde talep edilmesi halinde ve yirirlikteki emredici hiikimler geregince
resmi makamlara aciklama yapmak zorunda oldugumuz durumlarda resmi makamlara
aciklanabilecektir. Sisteme girdiginiz tim bilgilere sadece sizler tarafindan ulasilabilecek ve sadece
sizler tarafindan degistirilebilecektir. Bir baskasinin bu bilgilere ulasmasi ve bunlari degistirmesi
mimkin degildir.

Odeme sayfasinda istenen kredi karti bilgileriniz, siz degerli musterilerimizin giivenligini en Ust

seviyede tutmak amaciyla hicbir sekilde internet sitesi veya ona hizmet veren sirketlerin sunucularinda

tutulmamaktadir. Bu sekilde 6demeye yonelik tiim islemleriniz internet sitelerinin kendi ara yuzi

Uzerinden gerceklesmektedir. isbu site (izerinden size ait mali bilgilerin, isleminizi gerceklestirmek icin

gerekli 3. sahislara (bankalar, kredi kart1 sirketleri vb.) verilmesini kabul etmektesiniz. Aksi takdirde

satin alma islemini tamamlamaniz mimkiin olmayacaktir. Bizler tarafindan kisisel bilgilerinizin
gizliligini korumak amaciyla sistem ve internet altyapisi en glvenilir seviyede tutularak gerekli
onlemler alinmistir.

isbu internet Sitesini ziyaret etmeniz dolaysisiyla,

islenen Kisisel Verileriniz;

Kimlik Bilgisi, iletisim Bilgisi, islem Giivenligi Bilgisi, IP Bilgisi, Uriin/Hizmet Bilgisi, Talep/Sikayet

Yonetimi Bilgisi

Kisisel Verilerinizin islenme Amaglari;

isbu internet sitesini ziyaret etmeniz dolayisiyla elde edilen kisisel verileriniz asagida siralanan

amaglarla kurulus tarafindan KVK Kanunu’nun 5. ve 6. maddelerine uygun olarak islenebilecektir:

e Sjtemiz Uzerinden hizmet alinmasina, rezervasyon yapilmasina ve sozlesme kurulmasina olanak
saglamak, satin alinan veya talep edilen hizmetlerimizle ilgili musteri hizmetleri faaliyetleri
ylritmek,

o Hizmetlerimizle ve sitemizle ilgili sorulara yanit vermek,

e internet sitesini ziyaret eden misafirimizin onayi halinde, misafirimizin ilgisini cekebilecegini
dislindigiimiz reklam, gekilis, tanitim, duyuru ve kampanyalara iliskin bilgileri gondermek, bu

kapsamda Uriin tercihlerini belirleyerek yalnizca misafirimizi ilgilendirebilecek iceriklerin ulasmasi
amaciyla analiz yapmak,

e Veri analizi, glivenlik, test etme, hizmetlerimizi gelistirme, iyilestirme ya da degistirme, kullanim
trendlerini belirleme gibi internet sitemizin islevselligini gelistirmeye yonelik faaliyetler,

e Muhasebe, faturalama, mutabakat ve tahsilat faaliyetlerini yerine getirmek.

Kisisel Verilerinizin paylasiimasi;

Tarafimizca islenen tiim kisisel verilere ancak bizler tarafindan belirlenmis olan yetkili personel ve
yoneticiler tarafindan ulasilabilir. Kisisel verileriniz, erisim izni olanlar tarafindan dahi mutlak gereklilik
olmadigI miiddetge kopyalanamaz. Kisisel verilerinizin giivenligini temin amaciyla server odalarinin ve



kisisel verilerin bulundugu diger vyerlerin fiziki glvenligini ve buralara erigsimi sirekli olarak
denetlenmektedir. Yetkisiz personelin kisisel verilere ulasmasini engelleyecek her tiirlii idari ve teknik
onlem alinmaktadir. Kisisel verileriniz KVKK’nin 8. ve 9. maddelerinde belirtilen haller disinda tglincii
kisilere aktarilmaz. Kisisel verileriniz, kisisel verilerinizin islenme amaglari dogrultusunda, is
ortaklarimiza (dis kaynak hizmet saglayicilari, barindirma (hosting) hizmet saglayicilari, arastirma
sirketleri, cagri merkezleri gibi), hissedarlarimiza, istiraklerimize, kanunen yetkili kamu kurumlarina ve
gercek veya tizel kisilere(denetim firmalari, sigorta acenteleri, avukat ve muhasebeciler, bankalar)
KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaglari dahilinde
aktarilabilecektir.

Kisisel Verilerinizin Saklanma Siiresi;

Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde, kurulus tarafindan kisisel veriler silinmekte, yok edilmekte veya
anonim hale getiriimektedir.

Kanun’a uygun bir bicimde, dogmasi muhtemel herhangi bir uyusmazlik kapsaminda kullanilmak lizere
ilgili mevzuat ile belirlenmis olan zaman asimi sireleri boyunca kisisel verileriniz muhafaza
edebilecektir. Bu durumda muhafaza edilen kisisel verilere herhangi bir baska amacla erisiimemekte
ve ancak ilgili hukuki uyusmazlikta kullanilmasi gerektigi zaman erisim saglanmaktadir.

Kisisel Verilerinizle ilgili Haklariniz;

Kanun’un 11. maddesi geregince Veri Sahipleri, kisisel verilerine iliskin olarak asagida siralanan haklara
sahiptirler:

e Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

o Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
0grenme,

e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig Gglnci kisileri bilme,

e Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi tiglincu kisilere bildirilmesini isteme,

e KVK Kanunu ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi tGglinci kisilere
bildirilmesini isteme,

e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢cikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Haklariniza iliskin taleplerinizi Basvuru Formu’nda yer alan yontemlerle kurulusa iletmeniz
durumunda, talebin niteligine gore en kisa siirede ve en ge¢ otuz gin iginde Ucretsiz olarak
sonuclandiracaktir.



